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OpSta pravila i uslovi za koriStenje usluge
HBSMS

Hipotekarna banka a.d. Podgorica (u daljem tekstu: Banka) pruza moguénost koristenja HBSMS usluge
svojim klijentima — fizickim licima vlasnicima a vista ra€una i pravnim licima vlasnicima ziro/ deviznog
racuna koji posjeduju GSM mobilne uredaje mreze 067, 068 i 069, a imaju aktivirano koris¢enje HBSMS
usluge.

Korisnikom usluge HBSMS moze postati klijent Banke-fizicko lice koji ima otvoren a vista racun: tekuci,
Ziro, a vista Stednja, devizni racun ili raCun kreditne kartice i pravno lice koje u Banci ima otvoren Ziro,
devizni racun ili racun kreditne kartice.

HBSMS pruza informacije o stanju i prometima po raCunima i kreditnim karticama klijenata Banke u
obliku SMS poruka poslatim na GSM mobilne uredaje.

Primanje SMS poruka o stanjima po racunima klijenata banke moze biti zatraZzeno slanjem poruke:
STANJE na broj

e 14575 za korisnike T-Mobile i M:tel mreze.

Prihvatanjem HBSMS usluge klijent prihvata i sve budu¢e SMS usluge koje Banka bude uvodila u svoju
ponudu o ¢emu ¢e uredno biti informisan putem ovog servisa kao i o nacinu njihovog koridéenja.

Da bi se usluga HBSMS aktivirala potrebno je, prilikom otvaranja raCuna, na Zahtjevu za otvaranje raCuna
zaokruziti opciju koja se odnosi na HBSMS servis kojom se ujedno i prihvataju Opsta pravila i uslovi za
koriS¢enje usluge HBSMS odnosno na Pristupnici za kreditnu karticu oznaditi opciju koja se odnosi na
SMS servis ¢ime se ujedno i prihvataju Opsta pravila i uslovi za kori¢enje usluge HBSMS

Korisnik usluge HBSMS, zaokruzivanjem ponudjene opcije na Zahtjevu za otvaranje racuna koja se
odnosi na SMS servis odnosno na Pristupnici za kreditnu karticu, snosi svu Stetu koja moze nastati
uslijed:

6.1. gubitka/krade ili neovlaséenog koris¢éenja GSM mobilnog uredaja,

6.2. promjene telefonskog broja na koji se primaju SMS poruke.

Ako korisnik usluge HBSMS Zeli promijeniti uslove ili otkazati uslugu, obavezan je poslati pismeno
obavjestenje 30 dana prije otkazivanja ove usluge (servisa) Banke.

Naknada za obavljanje usluge HBSMS obracunava se i naplaéuje u skladu sa vaze¢om Odlukom o tarifi
naknada Banke sa kojom je klijent upoznat.

Sa danom zatvaranja racuna, na osnovu podneSenog Zahtjeva za zatvaranje racuna od strane klijenta
Banke ili zatvaranja kreditne partije kartice, automatski prestaje vazenje i SMS servisa.

Banka zadrzava pravo izmjena i dopuna Opstih pravila i uslova za koris¢enje usluge HBSMS.

Za sve §to nije utvrdeno ovim OStim pravilima i uslovima za koriSéenje usluge HBSMS, primjenjuju se
zakonski propisi, akti i uputstva Banke. Za sve eventualne sporove po osnovu koris¢enja ove usluge
Banke nadlezan je sud sjediSta Banke.



