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Pojmovnik za najreprezentativnije usluge povezane
s raéunom za plaé¢anje

Ovim Pojmovnikom pojasnjavaju se nazivi i definicije najreprezentativnijih usluga kojima se potro$adi
naj¢esce koriste i koje potroSace izlazu najvecem ukupnom ili pojedinaénom troSku te koje podlijezu
naknadi najmanje jednog pruZaoca platnih usluga koji potrodadima pruzaju uslugu otvaranja i vodenja
raCuna za placanje (dalje u tekstu: najreprezentativnije usluge).

Nazivi i definicije najreprezentativnijih usluga daju se u skladu s Odlukom o najreprezentativnijim uslugama
povezenim s ratunom za placanje, koju je Centralna banka Crne Gore donijela dana 17.05.2022 a koja
je objavljena u Sluzbenom listu br. 54/22 i primjenjuje se od 09.01.2023. (dalje u tekstu: Odluka CBCG).

Ovim Pojmovnikom potroSacima se dodatno daju pojasnjenja o naknadama za koriSéenje usluga Banke
koje u skladu s Odlukom CBCG predstavijaju najreprezentativnije usluge, a u svrhu informisanog
donoSenja odluke o ugovaranju pojedine usluge. Detaljnije informacije o naknadama koje se naplacuju
prilikom kori§¢enja svake pojedine usluge dostupne su u Informativnom dokumentu o naknadama, a
detaljniji uslovi koris¢enja pojedinih usluga iz Pojmovnika dostupni su u Opstim uslovima poslovanja
Hipotekarne banke AD.

Opste informacije o svakoj pojedinoj usluzi, te naprijed navedeni opsti uslovi nalaze se i dostupni su u
svakoj poslovnici Banke i na www.hipotekarnabanka.me.

Nazivi i definicije najreprezentativnijih usluga povezanih s raGunom za pla¢anje

NAZIV USLUGE DEFINICIJA

Racun za pla¢anje Racun koji se vodi kod Banke na ime potroSaca, a putem kojeg potroSa¢ moze
upladivati nov€ana sredstva, podizati gotov novac te izvrSavati i primati platne
transakcije, uklju€ujuci kreditne transfere u korist druge osobe ili od druge
osobe.

Vodenje racuna Pruzalac platnih usluga vodi radun za placanje potroSaca u skladu sa
ugovorom, kako bi potroSacu omogucio da koristi nov€ana sredstva na tom
racunu za izvrSavanje platnih transakcija i druge usluge povezane sa raGunom
za plac¢anje

Internet bankarstvo Pruzalac platnih usluga potro§acu omoguc¢ava koris¢éenje usluga povezanih
sa racunom za pla¢anje putem interneta

Mobilno pla¢anje Pruzalac platnih usluga potro§acu omogucava koris¢enje usluga povezanih
sa racunom za placanje putem mobilne aplikacije

Nacionalna platha Pruzalac platnih usluga,u skladu sa nalogom zaplaéanje potrosaca,
transakcija - prenos prenosi nov€ana sredstva sa raCuna za plaéanje potroSaca na drugi raCun za
nov€anih sredstva na placanje kod tog ili drugog pruzaoca platnih usluga u Crnoj Gori.

raéun za pla¢anje u

Crnoj Gori

Medunarodna platna  Pruzalac platnih usluga,u skladu sa nalogom za plac¢anje potroSaca,
transakcija — prenos
novéanih sredstava na
raéun u inostranstvu
Medunarodna platna  Pryzalac platnih usluga prima novéana sredstva iz inostranstva na radun za

transakcija—prijem  piacanje potrosaga u Crnoj Gori.
_novcanlh sredstava iz
inostranstva

Prenosi nov€ana sredstva sa racuna za placanje potroSa¢a na drugi racun u
inostranstvu.


http://www.hipotekarnabanka./

Pruzalac platnih usluga, u skladu sa instrukcijom potrosaca, izvrSava

Trajni nalog .. > L M .
prenose unaprijed odredenih iznosa nov€anih sredstava sa raCuna za placanje
potro$aca na drugi racun, u redovnim vremenskim razmacima ili na unaprijed
utvrdene datume.

Izdavanje kreditne Pruzalac platnih usluga izdaje kreditnu karticu koja je povezana sa racunom za

kartice plaéanje potrodaca. Za ukupan iznos transakcija izvrSenih putem ove kartice u
ugovorenom periodu zaduZuje se, u potpunosti ili djelimi¢no,raéun za placanje
potro$aca na ugovoreni datum. Ugovorom o kreditu zaklju¢enim
lzmedu pruZaoca platnih usluga ipotroSaca utvrduje sehoce li se potrodacu
obracunati kamate na pozajmljeni iznos.

lzdavanje debitne Pruzalac platnih usluga izdaje debitnu karticu koja je povezana sa raGunom za

kartice plac¢anje potro3aca. Iznos svake pojedinacne transakcije izvrSene putem ove

kartice u cijelosti se prenosi direktno sa raCuna za pla¢anje potrosaca.

Uplata gotovog novca Usluga koja obuhvata uplatu gotovog novca na raCun za pla¢anje potrosaca
na raéun za plaéanje pomocu uredaja koji omogucava takvu uplatu ili u poslovnim prostorijama
pruzaoca platnih usluga.

Dozvoljeno Pruzalac platnih usluga i potroSa¢ unaprijed ugovaraju da potroSa¢ moze

prekoraéenje pozajmiti novac kada na racunu za placanje viSe nema nov¢anih sredstava.
Tim ugovorom utvrduje se maksimalni iznos koji se moze pozajmiti i da li se
potro$acu obradunavaju naknade i kamate.

Obavjestenje putem  Usluga koja obuhvata slanje poruke potroSacu u vezi sa bilo kojom aktivno$éu
sredstava povezanom sa rac¢unom za plaéanje (npr. SMS).

komunikacije na

daljinu (npr. SMS)

Isplata gotovog Potrosac¢ debitnom karticom podiZze gotov novac sa svog racuna za placanje,
novca na bankomatu u Crnoj Gori i/ili u inostranstvu.

debitnom karticom na
bankomatu

Potrosac kredithom karticom podize gotov novac sa svog racuna za placanje

Isplata gotovog na bankomatu u Crnoj Gori i/ili u inostranstvu.

novca kreditnom
karticom na
bankomatu



